UAN COMPANY S—

FTTC Leonet

Accesso FTTC con velocita nominale di 100 Megabit/s in download e di 20 Megabit/s in upload

Prestazioni fornite con I'offerta:

1 Nome offerta Fttc Leonet
2 Tecnologia Vdsl2
3 Velocita minima connessione Download 10 Megabit/s

Upload 5 Megabit/s

4 Ritardo massimo della connessione 80 millisecondi

5 Tasso massimo di perdita dei pacchetti della | 0,1 %
connessione

6 Velocita massima della connessione Download 80 Megabit/s

Upload 15 Megabit/s

7 Velocita normalmente disponibili della | Download: 50 Megabit/s

connessione
Upload: 12 Megabit/s

8 Velocita pubblicizzate della connessione Download: 100 Megabit/s

Upload: 20 Megabit/s

9 Tipologia di indirizzo IPv4 assegnato Indirizzo IP pubblico statico
10 | Tipologia di indirizzo IPv6 assegnato No
11 | Disponibilita di meccanismi di QoS No
12 | Eventuali ulteriori limitazioni del servizio d’accesso | No

a Internet
13 | Informazioni relative al modem libero https://www.speed4digital.it/Istruzione-

configurazione-Modem-Libero.pdf

14 | Antivirus, firewall no
15 | Assistenza tecnica https://www.speed4digital.it/contatti
16 | Mezzi diricorso Per i mezzi di ricorso e le modalita di reclamo, si rimanda alla Carta dei Servizi pubblicata sul sito web

di Speed4digital.it

Prospetto conforme a quanto previsto all'art.5 comma 6 e all’ Allegato 1 della delibera 156/23/CONS Agcom.
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